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Euler Hermes  
Collections
Uw incassobureau moet financieel sterk en 
betrouwbaar zijn zodat u met een gerust 
hart zakendoet. De krachtige combinatie 
van een internationaal incassobureau en 
kredietverzekeraar met een wereldwijd 
incassonetwerk maken Euler Hermes úw 
partner in binnen- en buitenland. Dankzij 
een op maat gemaakt programma kiest u de 
benadering die past bij uw bedrijf. Zo kunt u 
incasseren waar u wilt en hoe u wilt op basis 
van no cure no pay.

Onze kracht
Als wereldmarktleider in kredietverzekeren 
hebben wij jarenlange ervaring op het 
gebied van zakelijk incasso. Wij houden 
voor onze klanten de schade zo beperkt 
mogelijk. Euler Hermes heeft een wereldwijd 
incassonetwerk dat lokaal opereert. Doordat 
we ’s werelds grootste kredietverzekeraar 
zijn, kunnen we in het incassotraject extra 
druk uitoefenen op uw debiteuren. U heeft  
bovendien toegang tot onze nationale  
en internationale juridische kennis op  
het gebied van leveringsvoorwaarden en  
betalingsrisico’s.

Credit Managers zijn vaak tot wel veertig procent van hun tijd  
bezig met het binnenhalen van achterstallige vorderingen.  
Met Euler Hermes Collections is dit verleden tijd. U kiest het 
incassotraject dat aansluit bij uw wensen en wij nemen uw  
zorgen verder uit handen.

U vist niet achter het net met  
Euler Hermes Collections



Uw voordelen
•	 Unieke combinatie tussen incassobureau en 

kredietverzekeraar
•	 Maatwerkoplossing voor elk soort bedrijf
•	 Hoge succesratio’s tegen marktconforme tarieven
•	 Eenduidige communicatie en facturatie
•	 Eén aanspreekpunt voor al uw nationale en 

internationale vorderingen
•	 Eenvoudig online indienen en monitoren van uw 

vorderingen

Uw keuze
1. Collect letter
Vóór het indienen van uw incassodossier sturen wij uit naam en op 
briefpapier van Euler Hermes een brief als laatste waarschuwing voor-
dat het externe incassotraject gestart wordt.

2. Friendly incasso 
Wij manen uw debiteur aan om alsnog uw vordering te voldoen. 
Naast schriftelijke correspondentie maken wij ook gebruik van telefo-
nische acties om snel de betalingsproblematiek te achterhalen.

3. Minnelijke incasso 
Heeft uw debiteurenbeheer en maningstraject niet geholpen, dan 
voeren wij stevig incassobeheer op uw uitstaande vorderingen.

Euler Hermes is wereldmarktleider op het gebied van corporate  
incasso en kredietverzekeren en is onderdeel van Allianz. Al meer dan 110 jaar 
incasseren wij over de hele wereld en nemen wij in het land van uw debiteur 
zowel minnelijk als gerechtelijk de passende actie. Dankzij ons internationaal 

incassonetwerk en een keten van lokale Euler Hermes incassobedrijven in 
meer dan 50 landen, beschikken wij over uitstekende lokale kennis.

4. Gerechtelijke incasso
Wanneer de debiteur in de minnelijke fase niet betaald 
heeft, bieden wij de mogelijkheid om over te gaan tot 
gerechtelijk incasso. Euler Hermes werkt in deze fase 
uitsluitend samen met gerenommeerde partners.

5. Dispuutbemiddeling en juridisch advies
Wij bieden juridisch advies op bijvoorbeeld het gebied 
van algemene voorwaarden en ondersteuning bij voor-
komende disputen, zowel nationaal als internationaal. 

6. Faillissementsuitwinning 
Wij bieden uitgebreide ondersteuning wanneer uw 
debiteur failliet gaat. Zo wint u optimaal het faillisse-
ment uit.


